ZGtOSZENIE USZKODZENIA PODCZAS DOSTAWY

PRZECZYTAJ UWAZNIE!

1. Sprawdz stan zewnetrzny przesytki zanim odbierzesz jg od kuriera. Mozesz odmowic przyjecia przesytki, jezeli jej
stan budzi Twoje zastrzezenia.

2. Jesli stan przesytki nie wzbudza Twoich zastrzezen podpisz list przewozowy. Sprawdzenie zawartosci
opakowania jest mozliwe po odebraniu przesyiki, a w przypadku przesytek za pobraniem — po zaptaceniu
kurierowi.

3. Sprawdz zawarto$¢ przesytki w obecnosci kuriera.

4. W przypadku stwierdzenia uszkodzen spisz przy kurierze protokét szkody. Kurier posiada formularz protokotu.
5. W przypadku stwierdzenia uszkodzen zawartosci przesytki po odjezdzie kuriera skontaktuj sie z firma kurierska
(telefon znajduje sie na liscie przewozowym) i zazgdaj ponownego przyjazdu kuriera w celu spisania protokotu.
Mozna tego dokonaé w ciggu 5 dni od dnia odebrania przesytki.

6. Zgto$ nam uszkodzenie towaru podczas dostawy. Zadzwon 052/348-41-42 (z tel. kom. 533-442-422) lub

napisz maila na adres reklama@eldomix.com.pl zatgczajgc skan protokotu szkody, zgtoszenie uszkodzenia podczas
dostawy oraz kopie dowodu zakupu.

1. DANE KUPUJACEGO

Nazwisko i Imie

Adres do korespondencji
Telefon kontaktowy
Adres e-mail

2. DANE URZADZENIA

Rodzaj urzadzenia:
Producent:

Typ/model:
Numer seryjny:

3. DANE DOTYCZACE ZAKUPU TOWARU

Cena zakupu:

Data zakupu:

Miejsce zakupu:

Data i godzina wydania:

Nr zamdwienia (Internet):




4. OPIS WADY/USZKODZENIA

5. ZADANIE KUPUJACEGO ODNOSNIE DZIALAN SPRZEDAJACEGO

[ prosze o wymiane na towar wolny od wad / uszkodzen

[0 zwracam towar i prosze o zwrot wptaconych Srodkow

Numer kontadozwrotukwoty | [ [ [ [ [ [ [ [[[[[[[I][[[[[[[]]]

6. INFORMACIJE O ZAtACZNIKACH

[1 zatgcze protokdt szkody sporzadzony przy kurierze w momencie odbioru towaru

(1 zatgcze protokdt szkody sporzadzony przy kurierze ciggu 5 dni po odebraniu towaru

1 brak protokotu szkody firmy kurierskiej

[0 zatgczam dowdd zakupu

[0 brak dowodu zakupu

7. INFORMACIJA O SPOSOBIE | KOSZCIE DOSTARCZENIA TOWARY DO SPRZEDAJACEGO

O Odsy’ram towar na koszt sprzedajacego (mozliwe, gdy protokét szkody sporzadzono przy kurierze w momencie odbioru)

[0 Odsytam towar i poniostem koszty wysytki w ............... zt
(prosimy przesta¢ dowdd kosztow nadania i wpisa¢ w pkt. 5 numer konta bankowego do zwrotu kosztu)

[0 Oddaje towar osobiscie w Sklepie

Miejscowosc i data Wiasnoreczny podpis zgtaszajgcego szkode



